
Mit der Teilnahme an unseren Online-Gewinnspielen werden die 

nachfolgenden Allgemeinen Teilnahmebedingungen für Online-

Gewinnspiele akzeptiert. 
 

Veranstalter 
 
Diese Allgemeinen Teilnahmebedingungen gelten für Online-Gewinnspiele, die von 

neunerhaus – Hilfe für obdachlose Menschen (nachfolgend „Veranstalter“ genannt) über die 

Websites www.neunerhaus.at, www.neunerimmo.at, über die Facebook-Fanpage 

www.facebook.com/neunerhaus oder über den Instagram-Account 

www.instagram.com/neunerhaus durchgeführt werden. Es gelten die datenschutzrechtlichen 

Bestimmungen, die unter 

https://www.neunerhaus.at/fileadmin/user_upload/Datenschutzinformation/neunerhaus_Datenschu

tzerklaerung.pdf abrufbar sind. 

 

Die von den Teilnehmer*innen gemachten Angaben werden nur zum Zwecke der Durchführung 

des Gewinnspiels erhoben und genutzt und bis zur vollständigen Abwicklung des Gewinnspiels 

gespeichert. Die Verarbeitung erfolgt nach den Vorgaben der Datenschutz-Grundverordnung 

sowie des Datenschutzgesetzes. 

 

 

Teilnahme 

 

 

Die Teilnahme am Gewinnspiel setzt die Zustimmung zu den Teilnahmebedingungen voraus. Mit 

der Teilnahme an dem Gewinnspiel akzeptiert der/die Teilnehmer*in diese 

Teilnahmebedingungen. 

 

Die Spielregeln des jeweiligen Gewinnspiels werden auf den entsprechenden 

Kanälen veröffentlicht bzw. im Rahmen von Offline-Aktivitäten (z.B. Events) kommuniziert. Die 

Teilnahme ist kostenlos und mit keinerlei Verpflichtungen für die Teilnehmer*innen verbunden. 

 

Eine Person nimmt am Gewinnspiel teil, indem er oder sie die Gewinnspielfragen richtig 

beantwortet. Der/Die Teilnehmer*in ist für die Richtigkeit, insbesondere seiner/ihrer E-Mail-

Adresse und gegebenenfalls weiteren Daten, selbst verantwortlich. 

 

Sollte es sich bei der Person, deren Daten angegeben werden um unmündige Minderjährige 

handeln, sind die Obsorgeberechtigten für die Richtigkeit der Angaben zu den Daten, die im 

Rahmen des Gewinnspiels notwendig sind, selbst verantwortlich. Des Weiteren akzeptieren die 

Obsorgeberechtigten die Teilnahmebedingungen und bestätigt, dass diese vollständig gelesen 

wurden. 

 

Die ausgeschriebenen Preise werden nach Ablauf der Teilnahmefrist unter allen richtig 

beantworteten Einwürfen verlost. Im Anschluss werden die Gewinner*innen per E-Mail 

benachrichtigt.   

 

Die Gewinner*innen erklären sich damit einverstanden, dass ihre Namen in verschiedensten 

http://www.neunerhaus.at/
http://www.neunerimmo.at/
http://www.facebook.com/neunerhaus
http://www.instagram.com/neunerhaus
https://www.neunerhaus.at/fileadmin/user_upload/Datenschutzinformation/neunerhaus_Datenschutzerklaerung.pdf
https://www.neunerhaus.at/fileadmin/user_upload/Datenschutzinformation/neunerhaus_Datenschutzerklaerung.pdf


(Sozialen) Medien und auf der Webseite von neunerhaus – Hilfe für obdachlose Menschen 

(neunerhaus.at, Facebook) veröffentlicht werden. 

 

Die Teilnahme ist nur innerhalb des Teilnahmezeitraums möglich. Einreichungen, die nach 

Teilnahmeschluss eingesandt werden, werden bei der Auslosung nicht berücksichtigt.  

Pro Teilnehmer*in nimmt nur eine übermittelte Teilnahmekarte/E-Mail-Adresse am Gewinnspiel 

teil. Die Teilnahmekarte/E-Mail-Adresse ist nur dann gültig, wenn sie vollständig ausgefüllt ist. Die 

Teilnahme am Gewinnspiel ist kostenlos. 

 

 

Ausschluss vom Gewinnspiel 

 

Nicht teilnahmeberechtigt sind Mitarbeiter*innen von neunerhaus – Hilfe für obdachlose Menschen 

sowie deren Tochterorganisationen. Bei einem Verstoß gegen diese Teilnahmebedingungen 

behält sich der Veranstalter das Recht vor, Personen vom Gewinnspiel auszuschließen. 

Ausgeschlossen werden auch Personen, die sich unerlaubter Hilfsmittel bedienen oder sich 

anderweitig durch Manipulation Vorteile verschaffen. Gegebenenfalls können in diesen Fällen 

auch nachträglich Gewinne aberkannt und zurückgefordert werden. Wer unwahre 

Personenangaben macht, kann vom Gewinnspiel ausgeschlossen werden. 

 

 

Durchführung und Abwicklung 

 

 

Die Gewinner*innen werden nach dem Ende der angegebenen Teilnahmefrist im Rahmen einer 

auf dem Zufallsprinzip beruhenden Verlosung unter allen richtig beantworteten Einsendungen 

ermittelt. Sofern der/die Gewinner*in gemäß den Spielregeln nicht nach messbaren Kriterien, 

sondern nach subjektiven Bewertungen ermittelt werden (z.B. bestes Foto, bester Text, etc.), 

werden diese von einer Jury der Veranstalter*in ausgewählt. Der/Die Teilnehmer*in erklärt, diese 

Entscheidungen der Jury zur Kenntnis zu nehmen. 

 

Die GewinnerInnen werden schriftlich per E-Mail benachrichtigt. Sollten die angegeben E-

Mailadressen fehlerhaft oder ungültig sein, ist der Veranstalter*in nicht verpflichtet, richtige 

Adressen auszuforschen. Bei Gewinnspielen die über Facebook/Instagram durchgeführt werden, 

werden die GewinnerInnen durch ein Posting und/oder durch eine persönliche Nachricht über den 

jeweiligen Kanal benachrichtigt. 

 

Melden sich Gewinner*in nicht innerhalb von vier Wochen nach dem Absenden der 

Benachrichtigung, so verfällt der Anspruch auf den Gewinn und es wird ein/e neue/r Gewinner*in 

ermittelt. Der Anspruch auf den Gewinn verfällt ebenfalls, wenn die Übermittlung des Gewinns 

nicht innerhalb von 6 Monaten nach der ersten Benachrichtigung aus Gründen, die in der Person 

der Gewinner*in liegen, erfolgen kann. 

 

Eine Barauszahlung der Gewinne oder eines etwaigen Gewinnersatzes ist in keinem Falle 

möglich. Der Rechtsweg ist ausgeschlossen.  

 

 



Gewährleistungsausschluss 

 

 

Der Veranstalter kann nicht für allfällige Sach- und Personenschäden, die durch die Nutzung der 

Gewinne entstehen könnten, verantwortlich gemacht werden. Die Anwendung von 

Gewährleistungs- oder Garantieansprüchen wird ausgeschlossen. 

 

Der Veranstalter behält sich vor, das Gewinnspiel zu jedem Zeitpunkt ohne Vorankündigung und 

ohne Angabe von Gründen abzubrechen oder zu beenden. Von dieser Möglichkeit macht der 

Veranstalter dann Gebrauch, wenn aus technischen oder rechtlichen Gründen eine 

ordnungsgemäße Durchführung des Gewinnspiels nicht gewährleistet werden kann. 

 

 

Datenschutz 

 

 

Für die Teilnahme am Gewinnspiel ist die Angabe von persönlichen Daten notwendig. Der/Die 

Teilnehmer*in versichert, dass die von ihm gemachten Angaben zur Person, insbesondere Vor-, 

Nachname und E-Mailadresse wahrheitsgemäß und richtig sind. 

 

Sollte es sich bei der Person, deren Daten angegeben werden um eine/n unmündige/n 

Minderjährige/n handeln, sind der/die Obsorgeberechtigte/n für die Richtigkeit der Angaben zu 

seinen Daten selbst verantwortlich. Der/Die Teilnehmer*in bestätigt, dass er/sie die 

Teilnahmebedingungen gelesen hat und seine personenbezogenen Daten (Vor-, Nachname, E-

Mail-Adresse, Telefonnummer, Postadresse) zum Zweck der organisatorischen Abwicklung des 

Gewinnspiels von neunerhaus – Hilfe für obdachlose Menschen verarbeitet werden. 

 

Der Veranstalter weist darauf hin, dass sämtliche personenbezogenen Daten der Teilnehmer*in 

nicht an Dritte weitergegeben oder zur Nutzung überlassen werden. 

 

Im Falle eines Gewinns erklärt sich der/die Gewinner*in mit der Veröffentlichung seines/ihres 

Namens in den von der Veranstalter*in genutzten Werbemedien einverstanden. Dies schließt die 

Bekanntgabe des/der Gewinner*in auf der Webseite des Betreibers und seinen Social Media 

Plattformen mit ein. 

 

Der/Die Teilnehmer*in kann seine erklärte Einwilligung jederzeit widerrufen. Nach Widerruf der 

Einwilligung werden die, im Zusammenhang mit dem Gewinnspiel, erhobenen und gespeicherten 

personenbezogenen Daten des/der Teilnehmer*in umgehend gelöscht. 

 

Wenn ein/e Teilnehmer*in nicht gewonnen hat, werden seine/ihre Daten unmittelbar nach der 

Ziehung, spätestens jedoch nach 1 Monat zur Gänze gelöscht. Die Daten der Gewinner*innen 

werden für maximal 9 Monate nach der Zustellung des Gewinns gespeichert und danach zur 

Gänze gelöscht (mit Ausnahme der Veröffentlichungen in verschiedensten (Sozialen) Medien und 

auf Webseiten von neunerhaus – Hilfe für obdachlose Menschen). 

 

Jeder/m Teilnehmer*in steht das Recht, unter Beachtung der gesetzlichen Löschungsfristen, die 

Rechte auf Auskunft, Berichtigung, Löschung, Einschränkung, Datenübertragbarkeit und Widerruf 

sowie das Beschwerderecht bei der Datenschutzbehörde zu.  



 

Die allgemeine Datenschutzerklärung von neunerhaus – Hilfe für obdachlose Menschen findet sich 

unter  

 

https://www.neunerhaus.at/fileadmin/user_upload/Datenschutzinformation/20190606_Datenschutz

erklaerung_neunerhaus_AKTUELL.PDF    

 

 

Facebook Disclaimer 

 

 

Diese Aktion steht in keiner Verbindung zu Facebook und wird in keiner Weise von Facebook 

gesponsert, unterstützt oder organisiert. 

 

 

Schlussbestimmungen 

 

 

Der Rechtsweg ist ausgeschlossen. Über das Gewinnspiel wird kein Schriftverkehr geführt. Das 

Gewinnspiel unterliegt ausschließlich österreichischem Recht. 
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